Cwiczenie 42 Metoda STAR

Cel

Forma ¢wiczenia
Wykorzystywane materiaty
Liczba uczestnikow

Czas trwania

Stopien trudnosci

Przygotowanie

Rozwoj umiejetnosci pracy zespotowej

Cwiczenie umystowe

Dtugopis i schemat STAR

Cwiczenie indywidualne

Minimum 20 minut

podstawowy

Wydrukowanie schematu STAR

Wyjasnienie zasad cwiczenia
Metoda STAR polega na analizie réznych sytuacji z uwzglednieniem:

Situation - sytuacja
Task - obowigzki
Action - dziatania
Result - rezultaty

Trener prosi mtodego cztowieka, aby przedstawit jeden lub dwa przyktady, w ktorych pokazuje, jak
wspétpracuje z innymi. Przyktady te mozna zaczerpnac z pracy wakacyjnej, w realizacji hobby lub z Zycia
prywatnego. Kazdy uczestnik opisuje swoj przyktad przy uzyciu metody STAR.

Trener udostepnia schemat STAR.

Materiaty pomocnicze

Schemat STAR

STAR Pytania Twoja historia
Sytuacja Opisz sytuacje, ktdra
wymagata twojej wspotpracy z
innymi
Obowiazki Jakie byty twoje obowigzki, czy
tez rola w omawianej sprawie?
Czego od ciebie oczekiwali inni
cztonkowie grupy?
Dziatania/aktywnosci Jak do tego
podesztas/podszedtes?
Jak to
rozwigzatas/rozwigzates?
Jakie byty uwagi?




Jak sobie z tym
poradzitas/poradzites?
Jak ci sie to udato zrohic?

Rezultaty Jaki byt rezultat?

Jakie byty tego skutki?

Jakie miatas/miates na ten
temat zdanie?

Jak sie z tym czutas/czutes?
Co mysleli inni ludzie na ten
temat?

Podsumowanie

Trener omawia jeden lub wiecej przyktadow przy uzyciu schematu STAR.
Analizuje z uczestnikiem doktadnie kazdy szczegot.



